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DIE PROVIDERBASIERTE CLOUD-LOSUNG FUR iX-HAUS UND DOCU-
WARE - ALLGEGENWARTIGER ZUGRIFF AUF IHRE SYSTEME.

Die Entscheidung, in welcher Form das eigene immobilienwirtschaftliche ERP- und/oder das
Dokumentenmanagement-System betrieben wird, kann ein entscheidender Faktor in der strate-
gischen Ausrichtung Ihrer Unternehmensziele sein.

Die “Hybrid Public Cloud” unseres deutschen Partnerrechenzentrums PlusServer bietet eine
echte Alternative zur lokalen Installation.

Tragen Sie modernen Arbeitsweisen Rechnung und ermaoglichen Sie sich und ihren Mitarbeitenden
sicheren Zugriff auf ihre Arbeitsumgebung — unabhangig von Ort und Zeit. Profitieren Sie von
stabilen, schnellen Systemen mit professionellen Sicherheitsvorkehrungen und ermaoglichen
Sie lhrem Team mit einem performanten, ausgereiften System den Fokus auf die Immobilien-
verwaltung.

IHRE VORTEILE

Q@@ ORTSUNABHANGIGER ZUGRIFF
Durch den Betrieb im Rechenzentrum haben Sie von Uberall Zugriff auf iX-Haus und
DocuWare, ob im Homeoffice oder von unterwegs. Anwender*innen erhalten Zugang zu
einem Enterprise Client, abgesichert durch eine 2-Faktor-Authentifizierung.

% KOSTENEINSPARUNGEN

Sie bendtigen weder einen eigenen Server noch spezielles IT-Personal fur den Betrieb.
Wenn sich |hr Bedarf andert, skaliert sich die Infrastruktur mit und der Provider passt seine
Services meist ohne zusatzliche Kosten den veranderten Begebenheiten an.

FIXKOSTEN UND PLANBARKEIT

Managed-Hosting erfolgt zu einer fixen MonatsgebuUhr. Unvorhergesehene Kosten
kdnnen hier nicht auftreten. Inkludiert sind Wartungen der Serversysteme, die Einrich-
tung und Wartung der Oracle Datenbank sowie der Microsoft SQL Systeme. Sogar ein
eventueller Hardwaretausch geht zu Lasten des Rechenzentrums.
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ZEITERSPARNIS UND EXPERTISE

Das Hosting erspart Innen regelmalige Arbeiten, wie etwa Hardwarewartung, Software-
updates und Datenbackups. All dies Ubernehmen die Profis im Rechenzentrum. Zeit und
Mittel, sich diese Expertise selbst anzueignen, mussen Sie ebenso nicht mehr investieren.
Selbst bei eventuellen Problemfallen, ist CREM SOLUTIONS |hr zentraler Ansprechpartner
und interagiert mit dem Betreiber des Rechenzentrums in Ihrem Sinne.

STABILE UND SCHNELLE PERFORMANCE
PlusServer steht fur eine kontinuierliche und performante Verfugbarkeit aller Systeme: Uber
1.000 iX-Haus-Nutzer arbeiten bereits erfolgreich in der Hosting-Umgebung.

Die PlusServer GmbH ist ein renommierter und erfahrener Anbieter von Multi-Cloud Data
Services im Kernmarkt D-A-CH: Das Unternehmen erzielt derzeit rund 100 Mio. € Jahres-
umsatz mit 4.000 Firmenkunden aus 52 Landern. 400 Mitarbeiter sorgen hier fur nachhal-
tige Leistung und Verlasslichkeit.

DATENSICHERHEIT & BACKUP

Eine Vielzahl von Sicherheitsvorkehrungen kommen zum Einsatz: Ihre Daten befinden sich
in einer hochverfugbaren Umgebung und werden mittels redundanter Hardware taglich
gesichert (Microsoft SQL Always on Cluster, mehrere Oracle Datenbankserver, mehrfache
Sicherung der Datenbanken, Exporte, Log-Sicherungen, Externe Sicherung, georedun-
dante RZ-Sicherung).

DATENSCHUTZ & IT-SECURITY

Der Schutz lhrer Daten wird einerseits physisch gewahrleistet, beispielsweise durch
Zutrittskontrolle, Zugangsbeschrankungen und Video-Uberwachung, zum anderen nutzt
PlusServer Full Managed Firewalls und gewahrleistet mit dem Basis-DDoS-Schutz einen
DSCGVO-konformen Datenschutz.

PlusServer verfugt dabei Uber die unabhangige Zertifizierung nach DIN ISO 27001, aus-
gestellt durch den TUV Sud. Diese bestatigt einen einwandfreien Umgang mit sensiblen
Daten. (Server-Standort: Deutsche Hybrid Public Cloud, Location: Deutschland, Dussel-
dorf, Koln).

Ein State of the Art O-Trust Security Ansatz, der Zugriff nur durch sichere Authentifizierung
und Client, Web-Application Firewall und Multifaktor Authentifizierung erlaubt, sowie
weitere technische und organisatorische SicherheitsmalBnahmen durch CREM SOLUTIONS
und das Rechenzentrum, runden das Bild ab. Dies garantiert IT-Sicherheit und Usability
zugleich.
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2. BETRIEB AUS EINER HAND
E Fur den Betrieb der unternehmenseigenen IT werden haufig mehrere externe Partner
fur verschiedene Zwecke eingesetzt. Beim Hosting von iX-Haus und DocuWare ist CREM

SOLUTIONS ihr zentraler und einziger Ansprechpartner.
Sie erhalten alle Services aus einer Hand.

] OFFICE-LIZENZEN INKLUSIVE
Die Bereitstellung der notwendigen Office-Lizenzen fur Excel, Word und Outlook im Cloud-

Betrieb werden ohne Zusatzkosten durch die CREM SOLUTIONS bereitgestellt.
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DIE FAKTEN AUF EINEN BLICK

Administration und Wartung aller Systeme durch CREM SOLUTIONS & PlusServer

Einrichtung & Wartung Serversysteme

Einrichtung & Wartung Oracle Datenbanksysteme

Einrichtung & Wartung Microsoft SQL Systeme

Benutzer-Administration

Jahrliches Systemupdate

SFTP-Bereitstellung fur Scanner Anbindung

Hochverfugbare, redundante Umgebung

Microsoft SQL Always on Cluster

Mehrere Oracle Datenbankserver

Alle Systeme mittels redundanter Hardware und Einrichtung abgesichert
Umfangreiche Datensicherungskonzepte fur alle Systeme

Mehrfache Sicherung der Datenbanken, Exporte, Log-Sicherungen, Externe

Sicherung, georedundante Sicherung

Bestmogliche iX-Haus Performance durch leistungsstarke Systeme

IT-Sicherheitskonzept

Firewall Full managed durch Experten

State of the Art O-Trust Security Ansatz

Zugriff nur durch sichere Authentifizierung und Client moglich

Web-Application Firewall & externes Sicherheitsteam zum Schutz der von
auf3en erreichbaren Ressourcen

@ Multifaktor Authentifizierung

Technische und Organisatorische SicherheitsmalBnahmen durch
CREM SOLUTIONS & Rechenzentrum

KONTAKT

Starten Sie noch heute mit iX-Haus und DocuWare in der Cloud.

Ihren Ansprechpartner Jérg Kreuder-Carrington - jkreuder@crem-solutions.de erreichen Sie

direkt per E-Mail oder unter der zentralen Rufnummer 0049 2102 5546 O

WWW.CREM-SOLUTIONS.DE




